
Osservatorio Ristorazione Collettiva e 
Nutrizione

Settembre 2022



2019 2020 2021
acquisiti al 

30/06
2022¹

Rist. scolastica e 
universitaria

1.361.429 673.907 1.058.708 1.189.730 1.231.727

Rist. socio-sanitaria 1.258.658 1.079.929 1.100.447 1.138.468 1.169.390

Rist. aziendale 1.198.013 720.006 891.727 932.087 986.446

Altre collettività 284.755 241.757 257.955 265.903 267.317

Totale 4.102.855 2.715.599 3.308.838 3.526.188 3.654.881

¹ Previsioni 

Evoluzione dei ricavi delle vendite 2019-2022 (migliaia di €)



2021/2022

2019/2020 2020/2021
1° semestre 

‘21/’22
acquisita al 

30/06/22

Annuale 

prevista

Rist. scolastica e 
universitaria

-50,5% 57,1% 19,1% 12,4% 16,3%

Rist. socio-sanitaria -14,2% 1,9% 8,9% 3,5% 6,3%

Rist. aziendale -39,9% 23,9% 13,9% 4,5% 10,6%

Altre collettività -15,1% 6,7% 5,4% 3,1% 3,5%

Totale -33,8% 21,8% 13,3% 6,6% 10,5%

Variazioni annuali dei ricavi delle vendite 2019-2022 (valori percentuali)



2019 2020 2021
Acquisita al 

30/06/22
2022¹

Rist. scolastica e 
universitaria

100 49,5 77,8 87,4 90,5

Rist. socio-sanitaria 100 85,8 87,4 90,5 92,9

Rist. aziendale 100 60,1 74,4 77,8 82,3

Altre collettività 100 84,9 90,6 93,4 93,9

Totale 100 66,2 80,6 85,9 89,1

Percentuale dei ricavi delle vendite per ciascun anno fatto il 2019=100

¹ Previsioni 
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Percentuale dei ricavi delle vendite per ciascun anno fatto il 2019=100



2019 2020 2021
acquisiti al 

30/06
2022¹

Rist. scolastica e 
universitaria

304.757 149.361 234.512 263.535 272.837

Rist. socio-sanitaria 263.136 224.389 228.428 236.320 242.739

Rist. aziendale 200.589 119.312 147.351 151.451 160.203

Altre collettività 89.622 75.585 80.497 82.978 83.419

Totale 858.104 568.647 690.789 734.284 759.198

Evoluzione dei volumi delle vendite 2019-2022 (migliaia di pasti)

¹ Previsioni 



2021/2022

2019/2020 2020/2021
1° semestre 

‘21/’22
acquisita al 

30/06/22

prevista 

2021/2022

Rist. scolastica e 
universitaria

-51,0% 57,0% 19,1% 12,4% 16,3%

Rist. socio-sanitaria -14,7% 1,8% 8,9% 3,5% 6,3%

Rist. aziendale -40,5% 23,5% 12,0% 2,8% 8,7%

Altre collettività -15,7% 6,5% 5,4% 3,1% 3,6%

Totale -33,7% 21,5% 12,7% 6,3% 9,9%

Variazioni dei volumi delle vendite 2019-2022 (valori percentuali)



2019 2020 2021
Acquisita al 

30/06/22
2022¹

Rist. scolastica e 
universitaria

100 49,0 77,0 86,5 89,5

Rist. socio-sanitaria 100 85,3 86,8 89,8 92,2

Rist. aziendale 100 59,5 73,5 75,5 79,9

Altre collettività 100 84,3 89,8 92,6 93,1

Totale 100 66,3 80,5 85,6 88,5

Percentuale dei volumi delle vendite per ciascun anno fatto il 2019=100

¹ Previsioni 



dic-19 dic-20 dic-21 giu-22
Var. 

‘22/’21
Rist. scolastica e 
universitaria

39.002 38.300 37.997 37.950 -0,1%

Rist. socio-sanitaria 16.712 16.311 16.001 15.947 -0,3%

Rist. aziendale 26.662 26.049 25.345 24.788 -2,2%

Altre collettività 14.224 13.911 13.758 13.565 -1,4%

Totale 96.600 94.571 93.102 92.249 -0,9%

N. di dipendenti impiegati per settore di attività e variazione dicembre ‘21 vs giugno ‘22



2020 2021 2022

M F M F M F

Rist. scolastica e univ. 8% 92% 7% 93% 8% 92%

Rist. socio-sanitaria 21% 79% 19% 81% 20% 80%

Rist. aziendale 29% 71% 28% 72% 27% 73%

Altre collettività 23% 77% 26% 74% 25% 75%

Totale 18% 82% 17% 83% 18% 82%

Percentuale di dipendenti per genere a dicembre 2021 e a giugno 2022



apr-20 set-20 dic-21 giu-22
Var. 

‘22/’21
Rist. scolastica e 
universitaria

34.105 22.468 3.023 1.016 -66,4%

Rist. socio-sanitaria 2.423 2.156 1.636 742 -54,7%

Rist. aziendale 20.157 11.786 8.770 3.523 -59,8%

Altre collettività 4.339 2.546 2.006 933 -53,5%

Totale 61.024 38.956 15.435 6.214 -59,7%

N. di dipendenti in cassa integrazione per settore di attività



Percentuale di dipendenti in cassa integrazione a 
giugno 2022 distinti per genere e settore di attività

Percentuale di dipendenti in cassa integrazione 
sul totale dei dipendenti per settore di attività

Ott 2020 Dic 2021 Giu 2022

M F M F M F

Rist. scolastica e 
univ.

8,2% 91,8% 8,1% 91,9% 8,1% 91,9%

Rist. socio-
sanitaria

21,4% 78,6% 21,7% 78,3% 20,6% 79,4%

Rist. aziendale 24,0% 76,0% 23,9% 76,1% 22,3% 77,7%

Altre collettività 22,0% 78,0% 22,1% 77,9% 24,0% 76,0%

Totale 14,6% 85,4% 20,4% 79,6% 20,0% 80,0%

Apr-20 Set-20 Dic-21 Giu-21

Rist. scolastica e 
universitaria

87% 58% 8% 3%

Rist. socio-
sanitaria

14% 13% 11% 5%

Rist. aziendale 76% 45% 34% 14%

Altre collettività 31% 19% 15% 7%

Tutti i settori 63% 41% 17% 7%



Costo 

dell’energia 

elettrica 
(migliaia)

Incidenza sul 

fatturato

Incidenza sul 

costo medio 

pasto

2020 25.442€ 0,7% 0,04€

2021 82.561€ 2,3% 0,12€

2022 245.525€ 6,7% 0,35€
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Costi del gas 

naturale 
(migliaia)

Incidenza sul 

fatturato

Incidenza sul 

costo medio 

pasto

2020 9.360€ 0,3% 0,01€

2021 40.158€ 1,1% 0,06€

2022 134.975€ 3,7% 0,19€
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Fonte: nostre elaborazione su dati Ismea



Costo delle 

derrate 
(migliaia)

Incidenza 

percentuale sul 

totale dei costi

Incidenza sul 

costo medio 

pasto

2021 1.100.833€ 32,2% 1,45€

2022 1.362.727€ 39,9% 1,79€

Costi per le materie prime alimentari: incidenza % sul 
totale dei costi e sul costo medio per pasto



2021 2022 Δ 22/21

Incidenza percentuale del costo 

del gas ed elettricità sul totale dei 

costi

3,9% 12,0% +207,7%

Incidenza percentuale del costo 

delle derrate sul totale dei costi
32,2% 39,9% +23,9

Incidenza delle tre voci di costo sul 

totale dei costi
36,1% 51,9% +43,7%

Incidenza percentuali dei costi considerati sul totale dei costi
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31,5

10,6

10,3

8,4

6,5

5,9

2,4

1,7

1,6

1,5

0,8

-0,4

-3,8

Abitazione, acqua, elettricità e combustibili

Prodotti alimentari e bevande analcoliche

Trasporti

Indice generale NIC

Servizi ricettivi e ristorazione

Mobili, articoli e servizi per la casa

Altri beni e servizi

Abbigliamento e calzature

Bevande alcoliche e tabacchi

Ricrazione, spettacoli e cultura

Servizi sanitari e spese per la salute

Istruzione

Comunicazione

Fonte: dati Istat

Indice dei prezzi al consumo (NIC) per divisione di spesa (Base 2015=100)

Agosto 2022, variazioni percentuali tendenziali
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Variazione dei prezzi nei settori della 
ristorazione da inizio anno (variazioni tendenziali)
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